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1 BN VITAL, OPERADORA DE PLANES DE PENSIONES
2 COMPLEMENTARIAS, S. A.
3
4 N° 591
5
6  San José, Costa Rica, miércoles veintidos de enero del dos mil veinticinco, a las diez horas.
7
8 SESION ORDINARIA
9  Asistencia:
Directivos: MBA. José Manuel Arias Porras, presidente
MBA. Bernal Alvarado Delgado, vicepresidente
MBA. Jaime Murillo Viquez, secretario
Lic. Edgar E. Quirds Nufiez, tesorero
M.Sc. Ana Cecilia Rodriguez Quesada, vocal
Fiscal: Sr. Adrian E. Quirds Araya
Gerente General: MBA. Marco Vargas Aguilar
Auditor Interno: Lic. José Luis Arias Zuhiga
Asesor Legal Junta Directiva General del
BNCR: Lic. Rafael Brenes Villalobos
Enlace corporativo: Lcda. Jessica Borbon Guevara
Subsecretaria General: Lcda. Sofia Zafiga Chacén
10
11
12 ARTICULO 1.°
13

14 En atencion a lo dispuesto en el articulo 56.1 de la Ley General de Administracién Publica, que
15 dispone la responsabilidad de los miembros de verificar que las sesiones se estén grabando en
16 audio y video, el presidente de este directorio, sefior José Manuel Arias Porras, expreso:
17 “Iniciamos la sesiéon numero 591, primera sesion del ano 2025 de la Junta Directiva de BN Vital
18 Operadora de Pensiones Complementarias, sesion ordinaria, a las 10:00 a.m., modalidad
19  presencial, en la sala de juntas del edificio del Banco Nacional. Bienvenidos todos y feliz afio
20  nuevo. Verificamos la grabacion”.

21  Lasefiora Zufiiga Chacon indico: “Buenos dias. Si, sefior ya iniciamos”.

22 El director Arias Porras senald: “O.K., muchisimas gracias”.

23 (J.M.AP)
24

25 ARTICULO 2.°

26

27  El director sefior José Manuel Arias Porras pregunto: “; Tienen alguna observacion al orden del
28  dia para esta sesion 591?”.

29  El director Alvarado Delgado respondio: “No, sefior”.

30  El director Arias Porras dijo: “Aprobamos el orden del dia como se propuso”.

31  Resolucion

32 POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: aprobar el orden del dia de la

33 presente sesion ordinaria nimero 591 de BN Vital, OPC., S. A. J.M.AP)
34

35 ARTICULO 3.°

36

37  Con respecto a las actas de las sesiones anteriores pendientes de aprobacion, el presidente del
38  directorio, sefior José Manuel Arias Porras, manifesto: “Pasamos a la revision del acta de la sesion
39 ordinaria 589 y de la extraordinaria 590, celebradas el 11 y el 13 de diciembre del afio recién
40  pasado. ;Alguna observacion a las actas?”.

41  Los directivos estuvieron anuentes a aprobarlas sin observaciones.

42  El director Arias Porras consultd: “;La observacion de don Rafael ya estaba incorporada?”.

43  Lasefiora Zafiga Chacon afirmo: “Si, sefior”.
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1  El director Arias Porras expres6: “Muchas gracias, aprobamos las dos actas, ;de acuerdo?”.
2 Lo sefiores directores estuvieron de acuerdo.
3 Resolucion
4 PORVOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: aprobar las actas de las sesiones
5 ordinaria nimero 589 y extraordinaria numero 590 de BN Vital, OPC, S. A., celebradas el 11y
6 13 de diciembre del 2024, respectivamente.
7 (J.M.AP)
8
9 ARTICULO 4.°

11  En relacion con los Temas de Presidencia, Directores, Gerente General o Auditor, el gerente
12 general, sefior Marco Vargas Aguilar, comentod: “Buenos dias, formalmente desearles un feliz afio,
13  este 2025, que Dios los acomparie y que todo les salga de la mejor manera. Vamos a ver, dos temas
14 ahi, por lo menos un tema informativo. Ayer circulé una noticia en La Nacion, se hablaba de la
15 posibilidad de que los proyectos de fondos generacionales iban a regresar a la mesa de disefio y,
16  al final del dia de ayer, ACOP recibi6 una nota por parte del Conassif, donde se informa que se
17  desintegra la comisién que habia nombrado el Conassif para revisar el tema de fondos
18  generacionales; en su defecto, se le encarga a don Humberto Grant, actual presidente del Conassif
19 interino, que realice un informe y él envia la nota no solo notificando eso, sino también solicitando
20  hacer un equipo con personal de la operadora de pensiones, para que ello se pueda resolver en el
21  corto plazo. Hoy alas 12:30 del mediodia se hace un extraordinario de ACOP para revisar el oficio
22y definir cuéles son las personas que van a estar presentes en ese equipo que esta solicitando don
23 Humberto. Por lo menos la posicion de BN Vital es apoyar y participar y darle informacion que
24  pueda llevar no solo a aclarar lo que puede estar ahi todavia en la corriente con algun tipo de duda,
25 sino también contribuir en algun tipo de mejora, maxime que ya nosotros estamos listos, ya
26  terminamos el proceso de pruebas, tres procesos de pruebas que se realizaron entre diciembre y la
27  primeras semanas de enero y practicamente a hoy podemos decir podemos hacer separacion
28  funcional de los fondos de pension, asi es que ese es el primer punto”.

29  El director Arias Porras indico: “Con relacion a ese punto, me parece muy conveniente la posicion
30 que plantea la Gerencia, debemos participar en esa comision y apoyar todo lo necesario la reforma
31 y debemos insistir en que nosotros estamos listos, sin que eso sea un impedimento para que, si lo
32  consideran necesario, se pueda posponer la entrada en vigencia, atraso que esperaria no sea
33 demasiado amplio por los costos que puede implicar para una operadora de pensiones que ya esta
34  lista; pero, hay que apoyar definitivamente, tanto a las reuniones de Conassif con el nuevo
35  Superintendente que se designe v, si, estoy totalmente de acuerdo con la participacion de don
36  Marco en esa comision, ojala ACOP considere conveniente y lo incluya”.

37  SE DISPUSO: tener por presentado el comentario del gerente general, sefior Marco Vargas
38  Aguilar, sobre la situacién actual del proyecto de fondos generacionales, segln reciente
39  publicacién en prensa y notificacién del Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
40  (Conassif).

41 (M.V.A)
42 ARTICULO5.°

44  Como segundo punto del apartado 2.c Temas de Presidencia, Directores, Gerente General o
45  Auditor, el gerente general, sefior Marco Vargas Aquilar, expreso: “En la sesion del 29 se tenia
46  previsto que viéramos una revision del plan estratégico del 2025, sobre todo, para ver como
47  cerramos el afio, si se mantienen o no las proyecciones financieras, los objetivos y, sobre todo, el
48  tema comercial, puesto que fue el punto que nos genera mas reto en este afio. La peticion que tiene
49 la Gerencia es que esa reunion la hagamos en un espacio mas amplio, como una sesion
50 extraordinaria, que no esté sujeta a dos horas, si no es medio dia cuidado si no es un poco mas,
51  ¢verdad?,y que ojaléa la podamos hacer los primeros dias, las primeras semanas del mes de febrero,
52  esaes la peticion nuestra para que podamos abordar y podamos presentar y también que ustedes
53  tengan mucho mas espacio para analizar lo que se tenga que analizar y que se tomen las mejores
54  decisiones”.
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1 El director Arias Porras manifesté: “Yo estoy de acuerdo con que hagamos una sesion
2  extraordinaria de planeamiento 2025”.
3  El director Alvarado Delgado dijo: “O.K.".
4 El director Arias Porras pregunto: “;De acuerdo? O.K. .
5 El sefior Vargas Aguilar consulto: “No sé si se podria definir la fecha, ojala que, en principio, la
6  peticion seria ojala en las primeras dos, en la primera semana o segunda semana del mes de
7  febrero”.
8  El director Arias Porras indico: “Seria hacerlo miércoles. Tenemos el miércoles 5 de febrero”.
9 Lasefiora Zdfiga Chacon externo: “Ese dia si, no hay nada”.

10  El director Arias Porras pregunto: “;No hay nada?, ;verdad?”.

11 Lasefiora Zufiiga Chacon confirmo: “No, sefior”.

12 El director Arias Porras apunto: “;El 5 de febrero qué les parece?”.

13  Los sefiores directores estuvieron de acuerdo.

14  El director Arias Porras manifestd: “O.K., acordemos ese dia y Marco nos informa los detalles”.
15  El director Murillo Viquez consulto: “;Si tenés todo listo, Marco?”.

16  El sefior Vargas Aguilar respondio: “Si”.

17  La directora Rodriguez Quesada expres6: “Una preguntita, don Marco, ;cuando va a ser la
18  extraordinaria para ver los estados financieros auditados? Que siempre citan como en..., creo que
19  en febrero, ;no es cierto?”.

20  El sefior Vargas Aquilar indico: “Finales”.

21  Ladirectora Rodriguez Quesada consulto: “;Hasta finales de febrero?”.

22  El sefior Vargas Aquilar afirmé: “Si, exactamente”.

23 Ladirectora Rodriguez Quesada mencioné: “No, para tomar en cuenta. Es otra extraordinaria”.
24  El sefior Vargas Aquilar dijo: “Bueno, esos serian mis dos temas”.

25  El director Arias Porras expreso: “O.K. Muchas gracias”.

26  Resolucion

27 PORVOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: de conformidad con la propuesta
28 formulada en esta ocasion por el sefior Marco Vargas Aguilar, gerente general, encargar a la
29  Secretaria General convocar a una sesion extraordinaria presencial, cuyo lugar se definira
30 préximamente, con el fin de ejecutar un andlisis profundo y detallado del plan estratégico de esta
31 sociedad y de las acciones a seguir para el 2025.

32  Comuniquese a Gerencia General.

33 (MV.A)

35 ARTICULO 14.°

37  El gerente general, sefior Marco Vargas Aguilar, presentd el resumen ejecutivo de fecha 14 de
38  enero del 2025, al cual se adjunta el informe de los estados financieros de BN Vital, Operadora de
39 Planes de Pensiones Complementarias, S. A., al 31 de diciembre del 2024, que se componen,
40  basicamente, del estado de situacion financiera, estado de resultados integrales y su analisis, el
41  detalle de ingresos de comisiones por servicios y de los gastos administrativos, los estados de
42  situacion financiera y de resultados integrales de los fondos administrados, asi como el detalle de
43  las cuentas denominadas Aportes patrimoniales no capitalizados (320) y Ajuste al patrimonio
44  (330), en atencién al acuerdo tomado en el articulo 18.°, numeral 2), sesién 585 del 13 de
45  noviembre del 2024. Asimismo, se anexa el refrendo emitido por la Auditoria Interna sobre
46  dichos estados financieros, consignado en el oficio Al-07-2025, de fecha 8 de enero del 2025,
47  suscrito por el sefior Joseé Luis Arias Zufiiga, auditor interno.

48  Con la venia de la Presidencia, se ingreso al salén de sesiones el sefior Marlon Farrier Juarez,
49  gerente Financiero Administrativo a.i. de esta sociedad, con el fin de referirse a este particular.
50 El sefior Vargas Aguilar expreso: “Ha sido un afio para nosotros historico, sobrepasar la meta de
51  utilidades llegando a ¢2.000 millones ha sido historico para la Operadora, asi fue como cerramos
52 el afo. Si lo vemos con respecto a la proyeccion, basicamente, son ¢ 729 millones de mas que se
53  logro, lo cual también a nosotros por supuesto que nos alegra montones y, si ya lo comparamos
54 con el afo anterior, con el cierre del 2023, ya ahi estamos hablando de 447 millones, asi es que
55  como resultado yo creo que ha sido un afio bastante bueno, si bien es cierto hubo ganancias de
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capital, de esas ganancias de capital en términos de ingresos financieros lo que no se habia
presupuestado para este afio eran cerca de /400 millones, asi es que el ejercicio ha sido bueno en
términos de generacion de ingresos, en términos de darle un uso mas eficiente al gasto, porque
tampoco es que fuimos comedidos, fue un afio de inversion en el tema de fondos generacionales
y logramos pasar la meta. Si ya lo vemos en términos del estado de cambios en el patrimonio, aqui
terminamos el afio 2023 con ¢ 14.588 millones, estamos terminando el afio con ¢14.404 millones,
hay una reduccion que viene a partir de los dividendos decretados que tuvimos durante el periodo,
que son ¢ 1.040 millones, que es parte de la estrategia que nosotros hemos ido disminuyendo parte
del patrimonio, trasladarlo o devolverlo, en este caso, al Banco. Si lo vemos en términos del flujo
10  de efectivo, ahi si hay un incremento con respecto al afio anterior, eso es definitivo, pero, eso es
11  parte por el mismo incremento en los ingresos operativos que se vienen dando. Y si ya nos vamos
12 alo que siempre nos ha pedido don Edgar, que es ver los cierres a nivel de los fondos, lo que ya
13 vimos con Sergio, el ROP termind en 10,70%, Fondo de Capitalizacion Laboral en 8,64%,
14 Colones A termino en 8,24%, Colones B en 10,64%, el ICT en 8,95%, Fondo de Jubilaciones de
15  Empleados del Banco 8,32%, Dolares A 9,06% y Ddélares B 8,72%”.

16  De seguido, los directivos procedieron a realizar un receso.

17  Una vez retomada la sesion y verificado el reinicio de la grabacion, el director Quir6s
18  Nufiez comentd: “Ahi en el acuerdo solicitado, entre otras cosas, se pidié que nos ampliaran
19  aspectos relacionados con la composicidn, naturaleza, ingresos y egresos de las cuentas 320 y 330.
20  Con relacion a ese acuerdo debo sefialar, si me permiten, que se cumplio parcialmente con la
21  informacion que tuvimos a mano, si debo sefialar que se hizo un buen esfuerzo, un interesante
22  esfuerzo. En el cuadro uno y dos ahi observamos de la cuenta 320 que hubo un aporte del Banco
23 en (1.525 millones mas capitalizacion de utilidades, que interpreto que es la cuenta 324, por
24 (5.038 millones, y eso es como un historial de la cuenta, los saldos acumulados”.

25  El sefior Farrier Judrez indic6: “Si, traté de montarle el saldo, porque al 31 de diciembre no decia
26  nada”.

27  Eldirector Quirds Nufiez sefialo: “Pero, me satisface a mi, viendo el tema de ingresos y egresos,
28  me parece que es un muy buen esfuerzo, don Marlon. Habia un total, entonces, con el saldo al
29 Bancoy la capitalizacion de utilidades de los afios 2005, 2007, 2008, 2018, 2020 y 2021 de 5.038
30  millones, un total de /6.564 millones, en términos globales, mas ¢ 13.041 millones de las entradas
31 que recibidé esta cuenta, la 320, provenientes de la cuenta 316 que es el capital minimo de
32  funcionamiento, y también las salidas con €19.032,7 millones, saliendo de esta cuenta 320 a la
33 316 de capital minimo de funcionamiento. En el segundo cuadro, don Marlon nos presenta de los
34 ultimos 12 meses, me parece bien, y observamos que el saldo de la cuenta de aportes patrimoniales
35  no capitalizados es €572,9 millones. Ahora bien, ¢por qué digo que se cumple parcialmente?
36  Porque no observé en la documentacion un analisis sobre el tema de la composicion y naturaleza,
37  entonces, a raiz de eso, agradezco mucho este esfuerzo, me parece muy bien; pero, para tener mas
38 claridad, me surgieron unas dudas razonables en ese sentido y agradeceria mas bien, don José
39  Manuel, y estimables miembros de la Junta Directiva, que nos ayuden en ampliar el andlisis en
40 una préxima sesion o cuando presenten estados financieros, porque me surgieron unas dudas
41  razonables, por ejemplo, ;cual es la naturaleza de la cuenta 320 segun el manual descriptivo de
42  cuentas? ¢Cual es la naturaleza de esa cuenta? Es una cuenta puente, me surge esa duda razonable.
43  Otra duda razonable, ;cudl es la naturaleza de la cuenta 316 de capital minimo de funcionamiento
44  ysuvinculo con la 320 y esta, a su vez, con la 324? Otra duda razonable, ¢los movimientos, que
45  ahi en el acuerdo dice ingresos y egresos, que son debitos y créditos de las cuentas vinculadas, se
46  respaldan solo con acuerdos de Junta Directiva 0 por decisiones administrativas, o sea, los
47  movimientos de la cuenta? Y una quinta duda razonable, ¢los movimientos de dichas cuentas estan
48  acorde a las disposiciones de la Supén en cuanto a cumplimiento normativo y a las Normas
49 Internacionales de Informacion Financiera? ;Que quiero decir con esto? Que si bien es cierto esta
50 informacion da buenos elementos, tengo esas dudas, quisiera un analisis en ese sentido y no sé si
51  se podréa resolver ahora aqui, creo que no, me parece que podriamos pensar para una proxima
52  sesion en un analisis de estados financieros, me gustaria ver ese detalle del manual descriptivo de
53  cuentas qué nos dice y conocer mas en detalle. Con respecto a la cuenta 330 de ajustes al
54  patrimonio, la 330, que es el siguiente cuadro, me satisface, ya ahi me quedd claro, esa cuenta esta
55  acorde con las Normas Internacionales de Informacion Financiera. Eso es, don José Manuel”.
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El director Arias Porras dijo: “O.K. .

El sefior Farrier Judrez apunt6: “Yo puedo explicar la naturaleza de cada una de las cuentas.
Bueno, efectivamente, la 320 es la cuenta mayor y la 324 es la subcuenta, la que recibe
movimientos, entonces, en el primer caso de los aportes, si, efectivamente, es un aporte, recibimos
el efectivo, unos en el 2001 por ¢1.000 millones y uno en el 2004 por ¢500 millones, eso suman
los ¢1.525 millones. La naturaleza de la capitalizacion de utilidades obedece a acuerdos Junta
Directiva, antes de haber pasado por aqui, ha pasado por la Asamblea General de socios tambien.
Los traslados, las salidas y las entradas, el manual de cuentas lo que establece es que el capital
minimo de funcionamiento hay que estarlo ajustando todos los dias y todos los meses, entonces,
10  esacuenta 320 es la que nos sirve para cumplir con el mandato de la normativa, ya sea que demos
11  aportes o que le quitemos aportes para cumplir con 0,25% del total de los fondos administrados,
12 entonces, es una cuenta también de patrimonio, que esa 316 es una cuenta puente que se mueve
13  de acuerdo al crecimiento o decrecimiento del saldo de todos los fondos administrados de BN
14 Vital. En el caso de los movimientos, tal vez lo que quise resaltar aqui es que en el Gltimo afio no
15  hubo capitalizacion de utilidades, tampoco hubo aportes del Banco Nacional y, basicamente, los
16  movimientos respondieron a ese juego de traer dinero de capital minimo de funcionamiento y a
17  devolverlo para cumplir con el capital minimo de funcionamiento, entonces, digamos que esa es
18 la naturaleza, todas esas cuentas son cuentas de patrimonio, la de capital minimo de
19  funcionamiento es una cuenta que en realidad lo que sirve es para ajustar y para cumplir con la
20  normativa; pero, sigue siendo una cuenta de patrimonio, y esta cuenta de aporte es una cuenta
21  patrimonial como cualquiera aporte adicional de socios. Y en este, si me permite puedo ampliar,
22 estaesunacuenta un poquito mas compleja porque aqui registramos las valoraciones, registramos
23 el deterioro, registramos los ajustes por impuestos diferidos, que yo los presento netos, en realidad
24  se presenta por separado los positivos y los negativos; pero, aqui para efectos didacticos los
25 hicimos en una sola linea, igual las ganancias no realizadas y las pérdidas no realizadas con
26  resultado de la valoracion que se hace en forma diaria. Tenemos nosotros del RIF, en el catadlogo
27  nos establece que los instrumentos financieros restringidos se manejan por separado, entonces, en
28 las mismas cuentas que se utilizan arriba, se utilizan en ese portafolio, tenemos ajustes por
29 impuesto diferido, ya sea el saldo deudor o el saldo acreedor, ganancias no realizadas por la
30 valoracion de instrumentos financieros y las pérdidas no realizadas; pero, especificamente de esos
31 instrumentos restringidos que son los que sirven para respaldar nuestra participacion en el Banco
32  Central de Costa. Y, efectivamente, la 330 en ese movimiento revisamos a ver si existia alguna
33  partida diferente y no, efectivamente, todo el movimiento lo revisamos y responde exactamente a
34 cada uno de los movimientos que estan representados en esas partidas. No sé, don Edgar”.

35 El director Quirés Nufiez subrayo: “Muchas gracias por la explicacion. Podemos sefalar,
36  entonces, que el uso de las distintas cuentas: cuenta puente, la 316, la 320, la 324, se ajustan a la
37 normativa, tanto en Normas Internacionales de Informacion Financiera y la normativa de
38  cumplimiento que pide la Supén, ;podemos afirmarlo?”.

39  El seflor Farrier Juarez afirmé: “Si, exactamente, porque nosotros nos basamos en el catadlogo
40 homologado del Conassif y usamos las cuentas que estan aprobadas por la Superintendencia de
41  Pensiones, porque también el catdlogo homologado es para todo el sector financiero y la Supén
42 nos dice y habilita y nos autoriza las cuentas que podemos utilizar, entonces, nosotros no
43  podriamos utilizar cuentas que no estan en primer instancia en los catalogos homologados y, en
44  segunda instancia, si no estan autorizados por la Superintendencia de Pensiones, entonces, en ese
45  sentido estamos totalmente alineados. Ahora bien, en materia de estas cuentas patrimoniales, el
46  RIF hizo una adopcion practicamente total para el uso de estas cuentas, de manera que estan el
47  RIF y NIIF practicamente sobre la misma base, no hay ninguna normativa prudencial especial
48  para el manejo de estas cuentas de patrimonio”.

49  El director Quirés Nufiez indico: “Don José Manuel, retiro el tema para verlo posteriormente
50 porque me doy por satisfecho con lo que me dijo don Marlon, muy claro. Y manifestar también
51 que muy satisfecho con los resultados econdmicos y financieros de la Operadora”.
52  El director Arias Porras acot6: “Muy bien, muchas gracias, don Marlon. Yo también estoy muy
53  satisfecho con los resultados, felicito a toda la Administracion y en particular a don Marco, primer
54  afio como Gerente a cargo de la Operadora y le ha salido muy bien, lo ha logrado muy bien,
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1  esperemos que el segundo afio sea mejor todavia; pero, si, muy bueno. ;Estamos de acuerdo con
2 aceptarlo? ;Lo damos por recibido a satisfaccion?”.
3  Los sefiores directores mostraron su anuencia en darlo por recibido.
4 De seguido, el sefior Marlon Farrier Juarez se retird del saldn de sesiones.
5 Resolucion
6 POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: 1) tener por
7  presentados los estados financieros de BN Vital, Operadora de Planes de Pensiones
8 Complementarias, S. A., al 31 de diciembre del 2024, adjuntos al resumen ejecutivo de fecha 14
9 de enero del 2025, expuestos en esta oportunidad por el sefior Marlon Farrier Juarez, gerente

10  Financiero Administrativo a.i., los cuales cuentan con el refrendo de la Auditoria Interna, segin
11  lo consignado en el oficio Al-07-2025, de fecha 8 de enero del 2025, suscrito por el sefior José
12 Luis Arias Zuiiga, auditor interno; asi como el detalle de las cuentas denominadas Aportes
13  patrimoniales no capitalizados (320) y Ajuste al patrimonio (330). 2) Dar por cumplido, en
14 consecuencia, lo acordado en el articulo 18.°, numeral 2), sesion 585 del 13 de noviembre del
15 2024.

16  Comuniquese a Gerencia General.

17 (M.V.A)

19 ARTICULO 15.°

21  El gerente general, sefior Marco Vargas Aguilar, presentd la carta del 4 de diciembre del 2024,
22 suscrita por la sefiora Cinthia VVega Arias, secretaria general del Banco Nacional, mediante el cual
23  se transcribe la parte resolutiva del acuerdo tomado por la Junta Directiva en el articulo 13.°,
24 sesion 12.728, celebrada el 26 de noviembre del 2024, en el que se aprobd la actualizacion del
25 Cddigo de Conducta del Conglomerado Financiero Banco Nacional de Costa Rica, de
26  conformidad con los términos del documento anexo al resumen ejecutivo SGRC-278-2024 del 26
27  de noviembre del 2024, emitido por la Subgerencia General de Riesgo y Crédito, adjunto en esta
28  ocasion.

29  El sefior Vargas Aquilar dijo: “Este tema es muy rapido, la Junta Directiva General hizo una
30 actualizacion del Cédigo de Conducta y era necesario presentarlo acd, que basicamente lo que se
31 hizo fue actualizar los valores organizacionales y los dos valores organizacionales que estan
32  ingresando son darle mucho énfasis al tema de innovacion como valor organizacional y al tema
33 de negocios sostenibles y responsables. Se mantiene lo que tiene que ver con el trabajo
34 colaborativo y lo que es la escucha, la empatia y la proactividad”.

35  El director Arias Porras indico: “De acuerdo”.

36  El sefior Vargas Aguilar mencion6: “Y la propuesta es dar por recibida la actualizacion”.

37  El director Arias Porras senald: “Muchas gracias”.

38  Resolucion

39 POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: tener por presentada la
40  actualizacion del Codigo de Conducta del Conglomerado Financiero Banco Nacional de Costa
41  Rica, de conformidad con los términos del documento anexo al resumen ejecutivo SGRC-278-
42 2024 del 26 de noviembre del 2024, emitido por la Subgerencia General de Riesgo y Crédito,
43  adjunto en esta ocasion, y del acuerdo por la Junta Directiva en el articulo 13.°, sesion 12.728,
44  celebrada el 26 de noviembre del 2024, contenido en la carta 4 de diciembre del 2024, suscrita por
45  la sefiora Cinthia Vega Arias, secretaria general del Banco Nacional.

46  Comuniquese a Gerencia General.

47 (M.V.A)

49 ARTICULO 18.°

51  El director sefior José Manuel Arias Porras manifesto: “;La grabacion salié bien, dona Sofia?”.
52  Lasefiora Zufiiga Chacon respondio: “Si, grabamos sin problemas, don José”.

53  El director Arias Porras acoto: “O.K. Bueno, muchisimas gracias y buenas tardes”.

54  De seguido, se dio por finalizada la sesion.

55 (LM.AP)
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2  Alas doce horas con treinta minutos se levanto la sesion.

3

4

PRESIDENTE SECRETARIO
MBA. José Manuel Arias Porras MBA. Jaime Murillo Viquez
5
6
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