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Seguimiento a las recomendaciones de la
Auditoria Externa de Tl, en relacidon con la
implementacion del Reglamento General
de Gestion de TI.

Informe de Auditoria
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El estudio comprende, el seguimiento a la atencion de las recomendaciones de la Auditoria Externa de TI, el
alineamiento de las tareas incluidas en los planes de accién y lo solicitado en el informe para el cumplimiento
del Acuerdo CONASSIF 14-17 Reglamento General de Gestidn de la Tecnologia de Informacion (RGGTI) para BN
Vital OPC.

La relevancia de este estudio consiste en determinar las tareas de seguimiento y validacién de evidencias para el
cumplimiento de las actividades incluidas en los planes accién comunicados por la administracién y aprobadas
por la Junta Directiva de BN Vital (JD), de acuerdo con lo indicado por la Auditoria Externa de Tl (AE) y el RGGTI.

BN Vital cumple con lo indicado en los lineamientos del RGGTI por cuanto incluye la redaccién, periodicidad del
seguimiento y el involucramiento del 6rgano director para atender los sefialamientos expuestos por la AE de TI,
en la aprobacion de las actividades de los planes de accion El seguimiento del estado de las recomendaciones
incluidas en el médulo de gestiones, indica que el 78,13% estan en plazo para la atencion, el 18,75% subsanas y
el 3,13% esta con plazo vencido.

Opinién general: La calificacion obtenida categoriza el estudio en un nivel medio con oportunidades de mejora
en temas de control interno que agregan a la labor que desempefia la Segunda Linea de control, bajo el rol de
gestor del cumplimiento normativo, de control interno.

~ José Luis Arias Zufiga Yalile Mora Badilla Ismael Cabezas Barrientos
Auditor Interno Supervisora Asistente de Auditoria
BN Vital OPC S.A. Auditoria Interna, BN Vital Auditoria Interna, BN Vital

Segun el articulo 9 de la Ley 8454: “Los documentos y las comunicaciones suscritos mediante firma digital, tendran el mismo valory la
eficacia probatoria de su equivalente firmado en manuscrito”.
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Generalidades del estudio

Cumplimiento normas de auditoria Criterios
El estudio de Auditoria se realiza de conformidad con: *  Reglamento General para la Gestién de Tl (RGGTI)
e Las Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico. e Lineamientos Generales del RGGTI
e Las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector * Informe resultados Auditoria Externa, RGGTI para BN
Publico. Vital OPC
e El Manual de Operaciones de las AI-CFBNCR. * CI-E15, PR122GR02 Gestion Recomendaciones Entes
Externos

Metodologia
La metodologia de Auditoria aplicada durante la ejecucién del estudio consiste en:

*  Obtencion de datos incluidos en planes de accion aprobados por la JD para el cumplimiento de las recomendaciones del
Informe de resultados de la Auditoria Externa realizado por KPMG, relacionado al cumplimiento del RGGTI en BN Vital OPC.

* Analisis la gestion de recomendaciones y planes de accién del Informe de resultados de la Auditoria Externa realizado por
KPMG.

*  Anélisis del cumplimiento de planes de accidn del Informe de resultados de la Auditoria Externa realizado por KPMG.

Alcance
Procesos Areas Periodo de evaluacién
El estudio abarca los siguientes procesos: El estudio comprende la Gerencia de Tl y el Inicio: 01 de noviembre del
e TI-PO1 Planificacién de la gestién Departamento de Gestion Riesgos y 2021
tecnoldgica. Cumplimiento.

e ClI-P01 Gestidn y Seguimiento de las AR C Ol CC et s

Actividades de Control Interno.

Objetivos
Verificar el cumplimiento de las
actividades incluidas en los planes
Verificar las actividades de seguimiento de accion  comunicados por la
1 la segunda linea, de acuerdo con el 2 Administracién, en alineamiento
Reglamento de Riesgos. con lo indicado por la Auditoria

Externa KPMG vy la matriz de
evaluacidn del RGGTI.

Riesgos relevantes

# Descripcion Valor
1 Planificacién tecnolégica inadecuada

2  Tramite incorrecto proceso de Control Interno Alto
3  Incorrecto tramite de eventos que provoquen pérdidas a la OPC
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